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La communauté 360 fonde son action sur les principes de coresponsabilité des acteurs et de subsidiarité. Sa démarche
vise a soutenir et orienter des personnes en situation de handicap (et de leurs aidants) qui en expriment le besoin et qui
sont confrontées a des difficultés dans la définition de leur projet de vie, leur parcours ainsi qu’a des risques de ruptures.

Dans le cadre d’une mise a disposition aupres d’une Association partenaire et sous l'autorité du coordinateur de la
communauté 360, vous participez a la mise en ceuvre de la dynamique de la communauté 360 au service des personnes
ensituation de handicap et de leurs aidants. La mission consiste a trouver une réponse adaptée aux besoins des appelants,
dans le respect de leur choix de vie, en s’appuyant sur un réseau d’acteurs de droit commun et du médicosocial.

Missions principales :

- Réceptionner des appels sur la plateforme téléphonique et opérer les saisines des partenaires

- Ecouter, analyser, et appui a la définition du projet de vie et a l'orientation des appelants

- Contacter des acteurs spécialisés ou de droit commun pour échanger sur la situation et définir les solutions
pouvant étre mises en place, pour passer ensuite le relai.

- Participer aux différentes instances de coordination opérationnelles qui seront mises en place pour construire
des solutions

Vous travaillerez avec 'ensemble des écoutants de la plateforme téléphonique, des acteurs des secteurs du médico-social,
du social et de la santé, des collectivités, de la MDPH, des partenaires de droit commun, des associations et des personnes
en situation de handicap et leurs aidants.

Diplome et Expérience : Diplome de travailleur(se) social(e) souhaité

- Expérience exigée dans le secteur médico-social

- Bonne connaissance de I'environnement territorial, du handicap et des aides sociales et financiéres associées
- Mattrise de la technique d’écoute active,

- Capacité a travailler en collaboration avec des acteurs extérieurs multiples

- Autonomie et rigueur

- Maitrise de ['outil informatique

- Permis de conduire

Contact:
Les candidatures sont a transmettre (CV + lettre de motivation) a ’attention de M. AREVALO
Jacques, Directeur Territorial

A l'adresse suivante : Alefpa Occitanie, 2 avenue du Carlit, 66340 OSSEJA

Ou par mail au : jarevalo@alefpa.fr
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